CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH
Cal cach hanh chinh xa Lich Hi Thu’o’ng nam 2026
(Kém theo Quyét dinh sé 1349/0P-UBND ngay 31 thang 12 nam 2025
cua Uy ban nhan dan x& Lich Hgi Thirong)

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai toan dién, dong bo, hiéu qua, cu thé céac giai phap cai cach hanh
chinh (CCHC) nham thuc hién dat duoc cdc nhdm muc tiéu nhiém vy CCHC dé
ra trong nam 2026 theo Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2021 - 2030 (néu tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP) va Ké hoach CCHC x4 Lich
Hoi Thuong giai doan 2026 - 2030. Chu trong cai cach thé ché, cai cach thu tuc
hanh chinh, tiép tuc tinh gon boé may, nang cao chat luong doi ngii can bo, cong
chuc, vién chic, thuc hién chuyén doi sé toan dién trong hoat dong quan 1y, diéu
hanh huéng t6i xay dung chinh quyén hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, trach
nhiém, tao chuyén bién manh mé trong t6 chuc, hoat dong va nang cao ning luc
diéu hanh, hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, chit lugng, muc d6 hai l1ong cua
ngudi dan, doanh nghiép, bit phéa trong phat trién kinh té - xa hoi, ning cao ning
luc canh tranh.

2. Yéu cau

a) Xac dinh rd trach nhiém cua nguoi dung dau trong viéc thuc hién céc
nhiém vu CCHC gan véi cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao ning
luc canh tranh, cai thién hiéu qua quan tri va hanh chinh céng va nhiém vu cua
dia phuong.

b) Tép trung giai quyét tt van d& CCHC theo chtic nang, nhiém vu duoc
giao, nhat 1a ddi vai tiéu chi thuc hién nhiém vy do Uy ban nhan dan thanh phd,
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé, xa giao.

¢) Khuyén khich séng tao, dé xuat y twong méi va giai quyet nhanh chéng
cac kho khan, vuedng mac nham nang cao hiéu qua CCHC theo hudng “Lay nguoi
dan, doanh nghiép lam trung tam”.

d) Tang cuong cong téc thdng tin, tuyén truyén ve muc tiéu, ¥ nghia va cac
noi dung, nhiém vu, giai phap, két qua thuc hién CCHC dén toan thée can bg, cong
chuc, vién chire, nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban x&.

d) Siét chat ky luat, ky cuong trong t6 chuc trién khai céc nhiém vu CCHC;
tang cudng cdng tac kiém tra, don dbc, theo ddi danh gia viéc trién khai, quén
triét, thuc hién cong tic CCHC tai cac co quan, don vi. Gan két qua thuc hién
nhiém vu CCHC hang nim cta co quan, don vi V&i viéc danh gia, xép loai muc
d6 hoan thanh nhiém vu ciia ngudi dimg dau cac co quan, don vi.
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e) B tri du nguon lyc va cé giai phap trién khai cu the dé dam bao tinh kha
thi cua Ké hoach.

Il. MUC TIEU
1. Vé cai cach thé ché

a) Nang cao chat lwong xay dung, tham dinh, kiém tra, ra soat hé thong van
ban quy pham phap luat gép phan hoan thién cac vin ban quy pham phap luat
dam bao tinh hop Hlen hop phap, tinh thdng nhat véi hé théng phéap luat va pho
hop tinh hinh thuc té dia phuong.

b) Doi méi, nang cao chat luong, higu qua cng téc to chic thi hanh phéap
luat, nang cao y thirc chap hanh phap luat caa to chuc, ca nhéan va toan xa hoi.

2. V@& cai cach thi tuc hanh chinh

a) Thyc hién hoan thanh 100% nhiém vu do Uy ban nhan dan thanh pho,
Chu tich Uy ban nhan dén thanh pho dam bao tién do va chat lugng.

b) Nang cao chi sd cai cach TTHC, trong do, muc do sb hai long cua ngu:c‘ri
dan va to chuc ve giai quyet TTHC dat toi thicu 97%, trong d6, mue d6 so hai
long vé giai quyet TTHC linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat toi thieu 95%.

¢) Nang cao hi¢u qua hoat dong cua Trung tam Phyc vu hanh chinh cong
xa va duoc to chirc theo md hinh hién dai.

d) Xay dung Ké hoach kiém soat TTHC, K¢ hoach ra soat, danh gid TTHC
hang nam, to6 chuc trién khai thuc hién dam bao tién d6 va chat lugng.

d) Thyc hién TTHC khéng phu thudc dia gidi hanh chinh dat 100%.

e) Thuc hién sé héa ho so TTHC, két qua TTHC theo quy dinh, dam bao ty
Ié dat 100%.

g) Tlep nhén, xt ly phan anh, kién nghi caa ca nhan, t6 chace doi véi TTHC
thudc tham quyeén giai quyét dat ty 1é 100%.

h) 100% thu tuc hanh chjnh, c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc 'grién kh@i
thanh toan tryc tuyen, trong so do, ty 1€ giao dich thanh toan tryc tuyen dat toi
thiéu 80%.

3. Vé cai cach té chirc by may

a) Kién toan t6 chirc bo may, bién qhé céc co quan hanh chinh sau sap xép,
hop nhat va thuc hién md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

b) Sap xép, kién toan cac to chire hanh chinh va don vi sy nghiép theo dinh
hudng, chu truong, Két luan cta Trung wong, Thanh pho va hudng dan cua co
quan chuyén nganh.

¢) Muc do hai Iong cua ngudi dan, t6 chirc d6i voi sy phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc dat toi thicu 92%. Muac do hai long cta ngudi dan vé dich
vu cung cap y t&, giao duc cong lap dat toi thieu 87%.

~ d) Xay dung ke hoach tinh gian bién ché giai doan 2026 - 2031 va thyc hign
ke hoach tinh gian bién ché nam 2026 theo ding chu truwong, quy dinh.
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d) Xay dung dé &n vi tri viéc 1am cong chuc, vién chie va co cau ngach
cdng chtic, co cau vién chac theo chirc danh nghé nghiép trong co quan hanh
chinh va don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh.

4. V& cai cach ché @o cong vu

Xay dyng doi ngii can bd, cdng chuc, vién chirc co co cau hop 1y, dap ung
tiéu chuan chuac danh, vi tri viéc lam va khung nang lyc theo quy dinh.

5. Vé cai c&ch tai chinh cong

a) Trén dia ban xa phan dau dat 10% don vi sy nghiép cong 1ap bao dam
mot phan chi thuong xuyén; dat 10% don vi su nghiép khac do ngén sach nha
nudc bao dam.

b) Tiep tuc giam toi thicu tir 2% - 2,5% chi hd trg tryc tiép tir ngan sach
nha nudc doi véi don vi do ngan sach nha nudc bao dam va don vi bao dam mot
phan chi thuong xuyén.

6. Vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) 100% thu tuc hanh chinh trén dia ban xa c6 du dieu kién dwoc cung cap
truc tuyén toan trinh.

b) T6i thiéu 82% hd so thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, xir Iy truc tuyén
toan trinh, nguoi dan chi can nhap dir liéu mot lan, duoc tu dong dién, tai sur dung
khi thuc hién cac thu tuc khac.

¢) C6 ké hoach cong b dir liéu md hang nam.

1. NHIEM VU TRONG TAM

(Theo Phu luc dinh kem)

IV. KINH PHI

Nguon kinh phi bao dam cho cong tac CCHC thugc Ké hoach duoc bo tri
trong du toan hang nam theo phan cap ngan sach hién hanh va cac nguon kinh phi
hop phap khac theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha truéng cac phong, co' quan ban, nganh, don vi sw nghi¢p cong
lap truc thugc Uy ban nhan dan xa

&) Can cir Ké hoach nay tién hanh trién khai day du, bao dam chat luong,
tien d6 cac noi dung, nhiém vu CCHC, bo tri du nguon luc, diéu kién dam bao
hoan thanh nhiing cong viéc duoc giao.

b) Béo cao dinh ky hang quy, 6 thang va nam vé két qua thuc hién cong tac
CCHC vé Uy ban nhan dan x& (qua Phong Vin hoa - X4 hoi) dé theo dbi, tong
hop va bao céo S& Nobi vu thanh phé Can Tho. Bong thai, ¢ trach nhiém béo céo
két qua CCHC phuc vu ky hop thuong Ié cua Hoi dong nhan dan x& va cac bao
céo chuyén dé khac.

¢) Thoi gian bao c4o cham nhat vao ngay 10 cua thang cudi ky bao céo.
Thoi diém chot so liéu cua ting loai bao cao cu thé nhu sau:
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- Bao cao Quy, 6 thang: Thoi gian gui bao cao ngay 10 thang 3, 6, 9. Thoi
gian chot so liéu tinh tir ngay 01/01/2026 dén ngay 10/9/2026;

- Bao cdo tong hop nam 2026: Thoi gian gui béo cdo ngay 10/12/2026. Thoi
gian chot so liéu tinh tir ngay 01/01/2026 dén ngay 10/12/2026.

d) Chiu trach nhiém truc tiép chi dao théng nhat nhiém vu CCHC tai co
quan, don vi va trong viéc thuc hién Ké hoach nay; déng thoi, chiu trach nhiém
truéc Uy ban nhan dan x4, Cha tich Uy ban nhan dan xa ddi véi cac van dé thuoc
tham quyén, duoc phan cong, duoc giao nhiém vu. Truong hop khong dat muc
tiéu, chi tidu nhiém vu dé ra vi nguyén nhan khach quan thi phai béo cao giai trinh,
lam rd.

d) Chu dong ra soét cac chi tiéu, nhiém vu trong Chuong trinh tong thé
CCHC dé trién khai céac giai phap, thdo g& cac khé khin, vuéng mac, cac diém
ngh&n thuc hién hoan thanh muc tiéu dé ra.

2. Phong Vin hoa - X4 héi

a) La co quan Thuong truc tham muu vé cdng tdic CCHC x4, c6 trach nhiém
hudng dan, don ddc, theo ddi, kiém tra viéc trién khai thuc hién K& hoach nay tai
cac co quan, don vi; d& xuat Uy ban nhan dan xa cac bién phap can thiét dé bao
dam K& hoach dugc trién khai hiéu qua va dong bo.

b) Théng k&, bao céo cac chi tiéu con ton tai, han ché, cham tién do dé thong
bao cho cac co quan, don vi khac phuc va bao cao Uy ban nhan dan xa dé kip thoi
chi dao théo g&. Chii dong lam viéc véi cac phong chuyén mén dé trao doi cac
noi dung chua dat theo yéu cau cia Bo Chi s6 CCHC dé ban giai phap kip thoi
khac phuc, xtr Iy.

¢) Phéi hop véi Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa lam
rd nguyén nhan chu quan, khach quan ddi véi cac nhiém vy khéng hoan thanh
hoic hoan thanh khong dat muc tiéu dé ra cua cac co quan, don vi duoc giao
nhiém vu. Ghi nhan, danh gia va trinh Chu tich Uy ban nhan dan xa phé binh dbi
véi ca nhan, tap thé cham tré trong cdng tic CCHC, lam co s danh gia, xép loai
chat luong hang nam.

d) Tong hop bao céo Uy ban nhan déan xa vé két qua thuc hién cong tac
CCHC cua xa theo dinh ky hoac dot xuat (néu co).

d) Chu tri trién khai céc ngi dung ve cong tac chi dao dieu hanh, cai cach to
chuc bo may hanh chinh nha nudc, cai cach ché dé cong vu.

¢) Theo ddi, giam sat, don doc thuc hién cac chi tidu phét trién Chinh quyén
dién tr, Chinh quyén so.

g) Tham muu Uy ban nhan dan xa ty danh gia, cham diém xac dinh Chi s6
CCHC cap xa hang nam theo yéu cau cua So Noi vu.

h) Tham muu trién khai cng téc thdng tin, tuyén truyén CCHC; cung cap
thong tin ve tinh hinh thyc hién CCHC.

i) Phéi hop v6i Phong Kinh té du tru kinh phi dé 13p, tham dinh va phan bo
kinh phi hoat dong trién khai cac nhiém vu ctua ké hoach CCHC hang nam cua X4;
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quan ly, sir dung kinh phi ding muc dich va thuc hién thanh quyét toan kinh phi
theo dung quy dinh.

k) Huong dan cac co quan, don vi X8y dung to chirc viéc tu kiém tra CCHC
tai co quan, don vi va kiém tra CCHC theq thém quyén doi véi cac don vi truc
thuoc; thuc hién bao cao dinh ky, chuyén dé¢ vé CCHC theo quy dinh

3. Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa

a) Chi tri, tham muu Uy ban nhan dan xa don ddc cac co quan chuyén moén
trong viéc doi mai e 16i, phuong thac lam viéc théng qua gui, nhan van ban dién
tur, xtr ly ho so cong viéc va giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir.

b) Tham muru theo ddi, don dqéc, chi dao thyc hién cac nhiém vu duoc Uy
ban nhan dan thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho giao cho Uy ban
nhan dan xa va cac co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan xa.

¢) Chu tri tham muu Uy ban nhan dan xa trién khai thyc hién noi dung cai
cach thé che.

d) Phdi hop véi cac co quan chuyén mén va Trung tam Phuc vy hanh chinh
cdng xay dung, tham dinh, trinh H61 dong nhan dan, Uy ban nhan dan xa ban hanh
van ban quy pham phap luat theo quy dinh.

d) Phéi hop voi cac co quan chuyén mon va Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong trong cong tac kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat.

4. Phong Kinh té xa

a) Chu tri, phéi hop céac co quan ¢4 lién quan tham muu, dé xuat qu ban
nhan dan xa thuc hién cac noi dung ve cai cach tai chinh cong. Theo doi, tong hop
viéc trien khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

b) Chu tri, phdi hop véi Phong Vin héa - Xa hoi tham dinh kinh phi thyc
hién ké hoach CCHC nd@m cua Uy ban nhan dan xa, tong hop va trinh cap co tham
quyen quyet dinh; chu tri huong dan 1p dy toan, quan ly, s dung va quyet toan
kinh phi thuc hién Ké hoach nay.

¢) Huéng dan, don ddc don vi su nghiép xay dung phuong an tu chi theo
quy dinh.

5. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa

a) Chu tri tham muu Uy ban nhan dan x4 trién khai noi dung cai cach tha
tuc hanh chinh. Thyc hién chiic nang tham muu, gitp Uy ban nhan dan xa kiém
soat TTHC; to chirc trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong
giai quyét TTHC thudc tham quyén cua xa.

b) Phéi hop tham muu UBND x4 trién khai xac dinh chi sé cai cach TTHC
hang nam; phdi hop trién khai thuc hién do luong sy hai 16ng cua ngudi dan,
doanh nghiép di véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc.

¢) Bon ddc, theo dbi, kiém tra, danh gi cac co quan, don vi thuc hién B chi
s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
thuc hién TTHC, dich vu cdng theo thoi gian thuc hién trén moi truong dién tur.
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d) Pon dbc, theo ddi cac co quan, don vi ¢d lién quan thuc hién TTHC
khéng phu thudc dia gidi hanh chinh trén dia ban xa.

d) Phdi hop trién khai cdng tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC trén dia
ban xa.

e) Nang cao hi¢u qua hoat dong cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong;
xay dung nén hanh chinh phuc vu cong khai, minh bach, nham gép phan nang cao
su hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép.

6. Trung tam Dijch vu téng hep xa

Chu tri, phéi hop Phong Van hoa - Xa hoi xay dung cac chuyén trang, chuyén
muc, tin, bai tuyén truyén vé céng tac CCHC cua Xa.

7. Dé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam va céc to chire chinh tri - xa
hoi x4 tich cuc tham gia, giam sat thuc hién cong tac CCHC cua xa. bong thoi,
phdi hop Phong Vian héa - Xa hoi tham gia trong cong tac khao sat PAPI.

Trén day 1a K& hoach thuc hién CCHC nam 2026 cua xa Lich Hoi Thuong.
Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c6 khé khin, vuéng mac phat sinh, cac
co quan, don vi, dia phuong guri van ban truc tiép vé Phong Van hoa - Xa hoi dé
tong hop trinh Uy ban nhan dan x& xem xét, quyét dinh./.



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-23T14:59:37+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ CẦN THƠ
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ LỊCH HỘI THƯỢNG<xalichhoithuong2@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




